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Rezultatele invatarii

Sh Sincron LAY od v . . . . ol . . . o
+ ® Vetiinvata cum sa identificati partile interesate si cum sa

(,1O|h ?5'”“(",” construiti o baza de date cu partile interesate din domeniul
INCIUSIV ahallza

studiilor de caz) financiar.
® Veti identifica nivelul dvs. de educatie financiara si veti fi

capabil sa il imbunatatiti

® Vetiobtine o intelegere cuprinzatoare a resurselor
financiare necesare, a instrumentelor pe care le puteti
utiliza si a institutiilor care joaca un rol important din punct
de vedere financiar.

® Vetiinvata despre diferite modele financiare si veti utiliza
cunostintele dobandite pentru a lua decizii financiare
pentru propriile proiecte

® Veti fi capabil sa analizati si sa evaluati studii de caz si sa
apreciati puncte de vedere alternative
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Pentru inceput, acordati atentie
legislatiei in domeniul turismului

www.escape2project.org
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Legislatia europeana in domeniul turismului

Reglementarea activitatii turistice in Europa
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/tourism/business-portal/understanding-
legislation/regulation-tourism-activity-europe en

Legislatia europeana in domeniul turismului
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/tourism/business-portal/understanding-
legislation/european-tourism-legislation en

“REInA (Spatiul european de inovare rurald) este o platforma pan-europeana deschisa care are ca
Scop sa reuneasca initiative inovatoare pentru a sprijini crearea unui nou Spatiu european de inovare
rurala.

Obiectivul REINA este de a fi purtatorul de cuvant al vocilor din zonele rurale europene, promovand
dezvoltarea, performanta, afacerile si resursele naturale ale acestora printr-un management corect,
ecologic si durabil. De asemenea, sunt prezentate diferite lansari de proiecte, concursuri si alte
actiuni relevante, toate legate de sectorul rural."



https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/tourism/business-portal/understanding-legislation/european-tourism-legislation_en
https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/tourism/business-portal/understanding-legislation/regulation-tourism-activity-europe_en
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Exercitiul 1 - Cercetati legislatia nationala

Faceti o cercetare a legislatiei nationale pentru a
vedea ce tipuri de intreprinderi sunt potrivite pentru
zona dumneavoastra, daca exista scutiri de taxe sau
alte reglementari (taxe si obligatii).

30 min.




p.

Aflati mai multe despre actorii
financiari interesati (stakeholderi)
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Cine ar putea fi parte interesata/stakeholder?

O parte interesatd poate fi orice persoand sau institutie care poate afecta sau poate fi afectatd de proiectul
sau initiativa dumneavoastrd.

Acestia pot fi fie din interiorul organizatiei proiectului, cum ar fi persoanele care lucreaza in echipa
dumneavoastra, fie din exterior, cum ar fi clientii, membrii comunitatii, creditorii, etc.

Nu toate partile interesate au aceeasi influenta asupra proiectului dvs. si nici nu vor fi afectate Tn acelasi mod
ca si ceilalti.

Este o practica optima sa aveti o lista cuprinzatoare a tuturor partilor interesate, deoarece o puteti folosi
mai tarziu pentru a va ajuta sa definiti initiativele proiectelor dumneavoastra, indiferent daca este vorba de
comunicare, vanzari, finantare, etc.

De exemplu, in scopul finantarii, avand in vedere ca acesta este subiectul pe care il abordam acum, este

important sa stiti care sunt persoanele sau grupurile care pot oferi sprijin financiar, la orice nivel. Poate fi

vorba de clientii dumneavoastra (prin vanzari sau crowdfunding - vom aborda acest aspect mai tarziu), de

institutii europene sau nationale care ofera subventii sau pur si simplu de institutii de creditare, care vor 7
pretinde o rambursare mai tarziu.
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Partile interesate la diferite nivele

®H
ﬁY La nivel local
oy

La nivel national

*  Organizatii sau intreprinderi locale - care pot sprijini * Retelele rurale nationale ("RNR") - "functioneaza
sau crea parteneriate in fiecare stat membru al UE pentru a sprijini si
*  Organisme reprezentative ale grupurilor de interese consolida obiectivele de dezvoltare ruralda definite
- sindicatul producatorilor agricoli, proprietari de in programele de dezvoltare ruralda (PDR). RNR
terenuri, administratori de paduri, comunitati rurale permit si faciliteaza schimbul si invatarea intre toti
locale, intreprinderi rurale partenerii implicati in punerea in aplicare a politicii
*  Grupuri de actiune local3, etc. de dezvoltare rurala: autoritatile publice, partenerii
economici si sociali si organismele relevante care

Consultati LAG Database. reprezinta societatea civila".

* Strategia nationala de turism



https://enrd.ec.europa.eu/leader-clld/lag-database/_en?f[0]=im_field_enrd_lag_country:19296
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Co-funded by
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Actorii implicati la nivel european care ofera finantare,
2021-2027 (1/3)

Mecanismul de redresare si
rezilientd (MRR)

Asa cum sunt definite Tn planurile nationale de redresare si rezilienta

Fondul European de
Dezvoltare Regionala (FEDR)
si Fondul de Coeziune

FEDR: investitii pentru consolidarea sustenabilitatii in ceea ce priveste
durabilitatea si sustenabilitatea socio-economica si rezilienta turismului pe
termen lung, transformand sectorul prin invatarea din solutii inovatoare;

Fondul de coeziune: investitii legate de turism in domeniul mediului si al
retelelor transeuropene de transport, in special in regiunile cu o economie
puternic dependenta de turism

Fondul Social European Plus
(FSE+)

Actiuni de sprijinire a masurilor de ocupare a fortei de munca, printre care se
numara sprijinul pentru tranzitia ecologica si digitala prin stimularea investitiilor
in locuri de munca si oportunitati de calificare.

Fondul european agricol
pentru dezvoltare rurala
(FEADR)

Investitii legate de turism incluse in planurile strategice nationale in cadrul
politicii agricole comune.

Fondul european pentru
afaceri maritime, pescuit si
acvaculturd (FEPAM)

Proiecte legate de turism, cum ar fi ecoturismul, turismul pescaresc, gastronomia
locala (restaurante cu preparate din peste si fructe de mare), cazare, trasee
turistice, scufundari, precum si sprijinirea parteneriatelor locale in domeniul
turismului in zona de coasta.
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Actorii implicati la nivel european care ofera finantare,
2021-2027 (2/3)

Programul LIFE

Proiecte durabile din punct de vedere ecologic si legate de turism, in special cele care
vizeaza reducerea emisiilor de dioxid de carbon prin eficientd energetica sau energie
din surse regenerabile; proiecte care "imbina" masurile de adaptare la schimbarile
climatice cu turismul.

HORIZON Europe
(Orizont Europa)

Dezvoltarea de noi abordari, concepte si practici pentru turismul cultural, turismul
accesibil si incluziv (activitati de cercetare in domeniul 2: Cultura, creativitate si
societate incluziva).

0y

Programul ,Europa creativa

Programul "Capitalele europene ale culturii"; proiecte sau platforme de cooperare,
inclusiv evenimente culturale sub formda de festivaluri de muzica sau de arte ale
spectacolului; festivaluri de film si targuri; brandingul oraselor prin culturg;
dezvoltarea aspectelor creative ale turismului cultural durabil si ale sectoarelor de
design si de moda, precum si promovarea si reprezentarea acestor sectoare in afara
UE.

Erasmus+

Proiecte care vizeaza mobilitatea, dezvoltarea competentelor si consolidarea
capacitatilor pentru angajabilitatea tinerilor in sectorul turismului, competente
digitale in domeniul patrimoniului cultural, horeca si inovarea in cercetarea turistica.

Fondul pentru
o tranzitie justa

IMM-urile din sectorul turismului: investitii in capital fix sau Tn active. Sprijinirea
diversificarii activitatii economice, crearea de noi oportunitati de afaceri si sprijinirea
cetatenilor pentru a se adapta la o piata a muncii in schimbare.

10
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Actorii implicati la nivel european care ofera finantare, 2021-

2027 (3/3)

Programul Europa digitala

Crearea de spatii de date: Spatiul european comun de date privind patrimoniul
cultural - sprijinirea transformarii digitale a sectorului cultural din sectorul
patrimoniului; crearea de spatii de date: mobilitate - sprijin pentru
interoperabilitate; Reteaua centrelor europene de inovare digitala - sprijin pentru
IMM-urile din turism in transformarea digitala.

Programul Piata Unica

Cresterea competitivitatii intreprinderilor din sectorul turismului, in special a IMM-
urilor, si sprijinirea accesului acestora la piete.

InvestEU

valorice din turism; masuri durabile, inovatoare si digitale care ar putea contribui la
reducerea influentei sectorului asupra climei si mediului.

Sprijin din partea Bancii
Europene pentru
Reconstructie si Dezvoltare
(BERD)

Cadrul incluziv al turismului - investitii In hoteluri si turoperatori; cadrul integrat
pentru patrimoniul cultural - proiecte situate in apropierea sau in interiorul unui sit
de patrimoniu cultural, marketing mai eficient, gestionare si operare durabil3,
conectivitate si accesibilitate, calitatea si disponibilitatea facilitatilor, infrastructura
municipald si proiecte care fac legatura directa intre ele; consultantd pentru
intreprinderile mici - sprijin pentru IMM-urile din turism prin intermediul retelei de
consilieri si consultanti BERD.

Sursa: Commission Guidance on EU funding for the tourism sector for the period 2021-2027.

11



https://single-market-economy.ec.europa.eu/sectors/tourism/funding-guide_en
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Retele rurale si parti interesate

Alte institutii si retele Europeam Rural Networks: ENRD and EIP-AGRI
ale UE ORGANISMELE DE PROIECTARE ORGANISME REPREZENTATIVE
$I IMPLEMENTARE A PDR ALE GRUPURILOR DE INTERESE*

Comisia Europeana N

retea de alte politici

Retelele rurale nationale (RNR)
Autoritatile de management si Organizatii nationale
Organismele agentiile de plati ale PDR

regionale ale Organizatii regionale

altor politici '
Grupuri de actiune locala :
Organizatii locale

Grupuri locale

Promotori ai proiectelor PDR PARTI INTERESATE INDIVIDUALE DIN DOMENIUL DEZVOLTARII RURALE

(inclusiv potentiali promotori si participanti la proiecte)

Media PUBLICUL LARG (persoane interesate de anumite aspecte/specifice ale dezvoltarii rurale si ale politicii de
dezvoltare rurala)

Sursa:

* Aceste organizatii reprezintd partenerii socio-economici, societatea 12
European Network for Rural Development S . - - .

! . civild, institutele de cercetare si furnizorii de servicii de consultantad.
https://enrd.ec.europa.eu/networking/stakeholder-involvement en



https://enrd.ec.europa.eu/networking/stakeholder-involvement_en
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Exercitiul 2 — Identificati parti

le interesate

Gestionarea partilor interesate va poate ajuta sa va asigurati ca
proiectele dvs. sunt realizate cu succes atunci cand altele ar
putea esua.

Va ajuta sa tineti cont de toti cei care au un impact semnificativ
asupra unei decizii sau care ar putea fi afectati de aceasta.

Identificarea persoanelor care au diferite niveluri de
contributie si de interes in proiectele dvs. va poate ajuta sa
armonizati deciziile.

Faceti un brainstorming si intocmiti o lista cuprinzdtoare a
partilor interesate potentiale pentru proiectul sau afacerea
dumneavoastra.

30-60 min. 1
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Co-funded by
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Exercitiul 2 - Ghid pentru identificarea partilor interesate

Alcatuiti lista de parti interesate raspunzand la urmatoarele
intrebari:

1. Cine va fi impactat de aceasta afacere?

2. Cine va fi responsabil sau raspunzator pentru aceasta afacere?
3. Cine va avea autoritate decizionala asupra activitatii?

4. Cine poate sprijini sau Tmpiedica activitatea?

5. Cine a mai fost implicat intr-o astfel de activitate?

Exemple de parti interesate/stakeholderi:

* Clienti

* Lideri

* Actionari

* Participanti

* Guverne

e Comunitatea

* Directorii executivi

* Parteneriate

* Asociatii profesionale

* Colegii de munca

* Furnizori

* Presa

e Grupuride interese

* Analisti

e Publicul larg

* Potentiali clienti

* Principalii contribuitori
* Consilieri-cheie

14
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Sugestie pentru exercitiul 2: Reprezentarea vizuala a partilor
interesate t +influents

B Stakeholder A
B Stakeholder B

- Suport »  + Suport

B Stakeholder C

Puteti folosi culori pentru a face diferenta intre
tipurile de pdrti interesate (cine vd poate ajuta
cu finantele etc.) - puteti crea propriile categorii
de pdrti interesate!

15
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Investiti in educatia dvs. financiara

www.escape2project.org
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Exercitiul 3 — Test de educatie financiara

Testati-va cunostintele financiare si nivelul de intelegere a
acestora printr-un mic test (testul PISA, elaborat de OCDE).

= &

-

.},

= work

i wann 45% ) Fiecare intrebare reprezinta un nivel inregistrat in ceea ce
priveste pregatirea financiara (de la 1 la 5) si ofera o explicatie,
pentru ca dumneavoastra sa va autoevaluati competentele
financiare.

—

15 min.

(3 min /intrebare)

17
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Sunteti pregatit sa va finantati
afacerea?

www.escape2project.org
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Costurile de functionare a unei intreprinderi o

O afacere poate avea diverse cerinte financiare, acestea fiind cateva exemple (desigur, depinde de tipul de
afacere):

* Finantarea dezvoltarii (analiza de fezabilitate, prototipuri etc.)

* Costurile directe ale produsului (achizitionarea materiilor prime necesare pentru productie)

* Costuri generale de gestionare si administrare: de la costuri de marketing, juridice sau de proprietate sau
drepturi intelectuale, distributie, consumabile de birou, costuri de calatorie si cazare, asigurari, utilitati,
contabilitate etc.

* Costuri de personal: directe (salarii, impozite) sau indirecte

* Echipamente si utilaje - necesare pentru productie sau pentru activitatea zilnica a afacerii.

Si lista poate continua - evaluarea resurselor financiare si a fluxului potential este o componenta esentiala a
unui plan de afaceri (a se vedea modulul Ill).

19
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Modalitati de finantare a afacerii

Surse de fonduri (lista cuprinde surse comune si nu se limiteaza la elementele mentionate)

* Fonduri personale, prieteni si familie

* Concursuri

* Programe de accelerare

* Subventii

* Investitori privati

* Fonduri de capital de risc

* Crowdfunding

» Strangere de fonduri online

* Finantarea UE (de exemplu, Orizont/Horizon)
 Imprumuturi bancare

Ar putea exista scutiri fiscale pentru anumite
sectoare de activitate.
Verificati reglementarile fiscale nationale.

* Fonduri de impact (pentru intreprinderi sociale) Obtinerea mai multor informatii despre oportunitatile de finantare
* Scontarea facturilor / factoring pentru afacerea dumneavoastra va poate ajuta sa identificati alte parti
* Leasing interesate potentiale.

Caracterul adecvat al unei optiuni de finantare depinde de parcursul afacerii, de dimensiunea acesteia si 20

de nivelul de cunostinte si competente al proprietarului si al echipei. De asemenea, depinde si de piata.
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Ce este crowdfunding-ul?

Crowdfunding este definit ca fiind un grup de persoane care finanteaza un proiect sau o afacere, in locul unuia sau a doi
investitori majori.
Exista patru tipuri de crowdfunding:

* Bazat pe donatii - oameni (backers) care finanteaza un proiect/campanie/afacere farad a astepta nimic in schimb: pentru
ca au mijloacele necesare, se identifica cu cauza sau obiectivele dumneavoastra etc.

* Bazat pe imprumut (peer to peer lending) - banii platiti urmeaza sa fie returnati cu o dobanda.
* Bazat pe recompense - sustindtorii primesc ceva in schimbul donatiilor lor (un produs, un serviciu, o reducere etc.).

* Bazat pe actiuni - sustinatorii primesc o parte din afacere in schimbul finantarii (este un tip de investitie).

Crowdfunding astazi, maine,
impreuna

21
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Accesarea potentialului de crowdfunding

Exista diverse platforme disponibile care ofera servicii de crowdfunding.
lata cateva exemple de finantare prin crowdfunding a unor afaceri sau initiative mici si locale pe platforma Kickstarter:

BUTELKA socially engineered ¢s jam

The glass boule wrapped in leather. Portable. from the wild forest of Transylvania  socially
Non-tasic. Beautifully handcrafted. Perfect for

engineered cherry jam
the ourdoors.

Alexandra

Our Leather

48 backers pleciged €3,356 1o help bring this project 1o ife.
81 backers pledged CAS 9,124 10 hedp bring this project 1o
Iite. £ Last updated Msy 25.2022

£ Last updated January 12.2018

https://www.kickstarter.com/projects/1539404941/butelka- https://www.kickstarter.com/projects/459322854/socially-
0?ref=discovery location_distance engineered-jam/description

22



https://www.kickstarter.com/projects/459322854/socially-engineered-jam/description
https://www.kickstarter.com/projects/1539404941/butelka-0?ref=discovery_location_distance
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Exercitiul 4 — Identificarea proiectelor de succes finantate prin

[ d

activitati de crowdfunding

”

Ce platforme de crowdfunding cunoasteti? Daca nu
cunoasteti niciuna, faceti o scurta cercetare pentru a gasi
platformele de crowdfunding care sunt folosite de
intreprinderile din zona/tara dumneavoastra.

Puteti identifica proiecte in domeniul dezvoltarii rurale care
au avut succes? Daca da, care credeti ca au fost factorii care
au dus la succesul lor? Daca nu, alegeti un proiect de succes
care v-a atras atentia prin abordarea sa - care au fost
aspectele care au iesit in evidenta?

45 min.

23
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Ce sunt sponsorii corporativi?

Sponsorii sunt organizatii, persoane sau companii care fisi oferd sprijinul pentru initiativa/proiectul
dumneavoastra, asteptand in schimb promovarea marcii, serviciilor sau produselor sale. Existda mai multe tipuri
de sprijin care se pot dovedi utile pentru afacerea dvs. si care au un impact asupra bugetului proiectului:

* Financiar - un sponsor va oferi bani in schimbul promovarii produselor sau serviciilor sale.

* Publicitate - oferind expunere pentru proiectul dumneavoastra. Acest tip de sponsorizare poate fi benefic
pentru companiile sau organizatiile care nu au bugetul necesar pentru a concepe o campanie de amploare
sau pentru a ajunge la un public numeros. Sponsorul poate include proiectul dvs. intr-o campanie media, la
evenimente, in stiri etc.

* Promotional - definit de un sponsor care are un numar mare de urmaritori sau o platforma de social media,
care va poate promova proiectul in schimbul unei taxe, a unor produse sau servicii gratuite (barter) etc.

* In-kind - va oferi produse sau servicii pentru initiativa/proiectul dvs. si astfel va face cunoscute acele
produse sau servicii.

24
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Despre obtinerea de sponsorizari corporative

=

Tncepeti cu intrebarea: Ce beneficii pot oferi in schimb, potentialilor sponsori?

2. Identificati potentialii sponsori care au ceva in comun cu proiectul dumneavoastra, un interes, obiective, grup
tinta, etc. Puteti fncepe prin a cauta companii care sunt cunoscute in mod obisnuit de catre segmentul
dumneavoastra de public.

3. Creati un pitch (invitatia dvs. de colaborare) si personalizati-l pentru sponsor, incluzand referinte personalizate la
interesele dvs. comune. Asigurati-va ca pitch-ul dvs. este concis, usor de inteles si captivant - este posibil ca
sponsorii sa nu va ofere prea mult timp pentru a discuta detaliile.

4. Contactati companiile - in mod ideal, propuneti o intalnire, astfel incat sa puteti discuta liber pe aceasta tema.

5. Faceti publice relatiile dvs. de afaceri -Comunicati public sponsorizarile pentru a va consolida credibilitatea si a da
dovada de transparenta.

6. Respectati-va promisiunile

7. Oferiti o solutie de risc minim in cazul in care lucrurile nu merg asa cum ati planificat (de exemplu: oferiti anumite
beneficii, oferiti o oferta de proba etc.), mai ales daca este o relatie noua - astfel incat sponsorul sa poata testa
conditiile.

8. Follow-up - asigurati un follow-up cu un e-mail/mesaj care sa rezume propunerea dvs. sau faceti un follow-up 25

pentru a mentine actualizata aceasta legatura.
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Crearea unei propuneri de sponsorizare

1. Spuneti povestea proiectelor dumneavoastra, descrieti ceea ce faceti - folositi aceasta oportunitate pentru a
iesi In evidenta si pentru a crea o conexiune emotionala, descrieti-va misiunea, de ce faceti o astfel de
activitate.

Descrieti caracteristicile publicului tinta - fiti succint.

Descrieti beneficiile oferite, ce puteti oferi si ce poate fi relevant.

4. Propuneti suma de bani - fiti precis si transparent, nu va subapreciati. In mod ideal, puteti propune o
sponsorizare pe un an, si nu doar pe un eveniment.

5. Gasiti persoana potrivita pe care sa o abordati in cadrul companiei - ar putea fi cineva din conducere, relatii
publice sau marketing.

6. Abordati prin conversatie - chiar daca primiti un raspuns negativ, este important sa mentineti relatia, nu se
stie niciodatd cand poate apdrea o oportunitate. in cazul in care sponsorul este deschis la o comunicare
viitoare, puteti programa intalniri pentru a recupera timpul pierdut sau pentru a prezenta evolutia proiectelor
dumneavoastra, puteti trimite un buletin informativ - personalizati comunicarea in functie de ceea ce se
potriveste cel mai bine nevoilor dumneavoastra si ale sponsorului.

wnN
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Exercitiul 5 — Alegerea celei mai potrivite solutii de
finantare pentru proiectul dumneavoastra

Ce oportunitati considerati ca exista pentru a progresa in ceea ce
priveste afacerea/proiectul? Cum ati gestiona nevoia de finantare?
Ce idei sau actiuni recomandati?

Alegeti o idee sau aplicati-o la propria dvs. afacere!

* Amenanjarea unei mori, care sa poata fi vizitata

* Confectionarea de lumanari

* Ferma destinata terapiei asistata de cai

* Plimbare cu lama

+ Tnvatarea mestesugurilor

* Cazare intr-o casa traditionala

* Magazin de antichitati / magazin local de produse handmade
* Vizitati si faceti fotografii intr-un camp pitoresc de lavanda

30 min.
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